
 

  
 

    

      

      

      

Інформація 

про умови та порядок надання послуг для фізичних осіб  за банківським продуктом 

"Національний кешбек" 

  Суть продукту  

Поточний  рахунок, операції за яким здійснюються з 

використанням віртуальної платіжної картки,  для 

зарахування кешбеку в рамках експериментального 

проекту Мінекономіки щодо надання державної 

грошової допомоги покупцям товарів українського  

виробництва в рамках Всеукраїнської економічної 

платформи “Зроблено в Україні” (затверджений 

постановою Кабінету Міністрів України №952 від 

20.08.2024 «Про реалізацію експериментального 

проекту щодо надання державної грошової допомоги 

покупцям товарів та послуг українського виробництва 

в рамках Всеукраїнської економічної платформи 

“Зроблено в Україні” , далі - Постанова) 

      

N 
Вид інформації Інформація для заповнення банком 

з/п 

1 2 3 

1 1. Інформація про банк 

2 Найменування 
ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

АКЦІОНЕРНИЙ БАНК «УКРГАЗБАНК» 

3 
Номер та дата видачі 

банківської ліцензії 
№ 123 від 21.07.1993 

4 Адреса 01015, м. Київ, вул. Старонаводницька,  буд. 19, 21, 23 

5 

Номер 

контактного(них) 

телефону(ів) 

098 620 20 20 (Київстар), 099 620 20 20 (Vodafone), 073 620 

20 20 (Lifecell)  

(тарифікація буде здійснюватись згідно з умовами 

мобільних операторів) 

358 - з мобільного телефона (згідно з тарифами оператора 

мобільного зв'язку) 

6 
Адреса електронної 

пошти 
contactcentre@ukrgasbank.com 

7 
Адреса офіційного 

вебсайта 
https://www.ukrgasbank.com/  

8 2. Основні умови послуги  рахунку 

9 
Валюта карткового 

рахунку Гривня 

https://www.ukrgasbank.com/


10 Вимоги до клієнта фізична особа-громадянин України 

11 

Відкриття рахунка, 

операції за яким 

здійснюються з 

використанням 

електронного 

платіжного засобу 

(карткового рахунку) 

Не тарифікується, здійснюється в мобільному додатку 

"ЕКО-банк" 

12 

Випуск 

основної/базової 

платіжної картки 

Не тарифікується 

13 

Можливість додати 

платіжні картки в 

Google/Apple/Garmin 

Pay 

Так 

 

14 
Закриття 

картки/картрахунку 

Не тарифікується, закривається банком за заявою Клієнта в 

будь-який час. У разі наявності на рахунку коштів на 

момент закриття рахунка за заявою Клієнта такі кошти 

вважаються невикористаними Клієнтом і протягом 

наступних трьох операційних днів з дня отримання заяви 

повертаються на рахунок розрахункового банку, з якого 

було перераховано кошти, із зазначенням причин їх 

повернення.                                                                                              

 

15 

Процентна ставка на 

залишок коштів на 

поточному рахунку, % 

річних 

Не передбачено   

16 Обмеження по рахунку 

1. Спеціальний рахунок не підлягає поповненню 

готівковим чи безготівковим шляхом, крім випадків, 

передбачених Порядком та операцій з повернення суми 

оплати товарів та відмови від послуг згідно з правилами 

платіжних систем. 

2. Забороняється зняття готівки з рахунка та виконання 

інших операцій, крім передбачених Порядком. 

4. Грошові кошти зараховані на спеціальний рахунок 

продукту можуть бути використані Клієнтом-отримувачем 

кешбеку до 31 грудня 2025 року на: 

- оплату товарів українського виробництва і послуг згідно 

з переліком товарів, послуг та кодів відповідно до 

категорій діяльності суб’єкта господарювання (Merchant 

Category Code), оплата яких може здійснюватися за 

рахунок грошових коштів державної грошової допомоги 

покупцям (кешбек), зазначених у відповідному додатку до 

Порядку; 

- придбання, виключно через застосунок «Дія», військових 

облігацій внутрішньої державної позики згідно із 

законодавством, що здійснюється відповідно до правил 

 



 

платіжних систем, які мають категорію діяльності суб'єкта 

господарювання (Merchant Category Code) операції з 

цінними паперами; 

- надання благодійної допомоги, пов'язаної з відсіччю 

збройної агресії Російської Федерації проти України та 

ліквідацією її наслідків, підтримкою національної безпеки 

та оборони, відновленням і розвитком України, 

благодійним організаціям, які провадять діяльність 

відповідно до вимог Закону України "Про благодійну 

діяльність та благодійні організації", приймають в оплату 

платіжні картки згідно з правилами платіжних систем та 

мають категорію діяльності суб'єкта господарювання 

(Merchant Category Code) благодійність.                                                                                                                                                                                                           

Залишок невикористаних коштів, у строки передбачены 

Порядком, із спеціальних рахунків продукту повертаються 

банком протягом наступних трьох операційних днів на 

рахунок розрахункового банку. 

17 3. Інформація про витрати клієнта та вимоги до клієнта  

18 

Плата за розрахунково-

касове обслуговування 

карткового рахунку 

Не тарифікується  

19 

Розрахунки в 

торговельно-сервісній 

мережі 

Не тарифікується  

20 

Зняття готівки (власні 

кошти) в банкоматах та 

установах АБ 

"УКРГАЗБАНК" 

Не передбачено  

21 

Зняття готівки в 

банкоматах та 

установах інших банків 

Не передбачено  

22 Поповнення рахунка Не передбачено  

23 

Операції переказу з 

платіжної картки на 

інші платіжні карти за 

допомогою мобільного 

додатку банку 

Не передбачено  

24 
додаткові та супутні 

послуги банку  
-  


